
Es indiscutible la importancia que tiene el sector privado para la economía y con ello para el desarrollo de 
un país. En este informe se pretende analizar la relevancia del sector mype, es decir aquellas microem-
presas y pequeñas empresas que representan el grueso de la estructura empresarial del Perú. 

Según el último informe de Estructura Empresarial del Instituto Nacional de Estadística e Informática 
(INEI), al cierre del año 2020, se registró un total de 2,777,424 empresas. Mostrando un crecimiento de 
1.6% en comparación con el año anterior, y de 6.9% en promedio durante los últimos cinco años. 

Lo anterior denota un incremento en el número de empresas aún a pesar de la situación de crisis vivida 
por la pandemia. Esto demuestra que la creación de nuevas empresas fue superior en relación con el 
cierre de ellas.

Al analizar la estructura empresarial, a nivel nacional se observa que el 95.4% son microempresas, un 
3.7% son pequeñas empresas mientras que la mediana y gran empresa representan el 0.6%. El resto 
corresponde a la administración pública (0.3%).

Históricamente, la participación de las mypes ha sido cuantitativamente relevante dentro del empresaria-
do peruano, pues es la fuente de ingresos de muchas familias.
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A nivel departamental la participación porcentual prácticamente se repite, quedando claro el relevante rol 
de las mypes en la estructura empresarial. 
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En el Perú son 2,753,666 mypes, de las cuales el 45.3% se ubican en Lima, es decir cerca de la mitad. 
Seguidamente, pero con contribución mucho menor, destacan Arequipa (5.5%), La Libertad (5.2%), Piura 
(4.4%), Cusco (3.9%), Junín (3.7%), Lambayeque (3.5%) y la Provincia Constitucional del Callao (3.4%). 
Estos departamentos en conjunto representan cerca del 30% del total de mypes peruanas.

Departamento Cantidad Participación %
Amazonas 18,225              0.7%
Áncash 80,153              2.9%
Apurimac 27,442              1.0%
Arequipa 152,643           5.5%
Ayacucho 36,459              1.3%
Cajamarca 65,032              2.4%
Callao 92,459              3.4%
Cusco 106,400           3.9%
Huancavelica 14,041              0.5%
Huánuco 43,580              1.6%
Ica 68,976              2.5%
Junín 101,092           3.7%
La Libertad 147,615           5.4%
Lambayeque 96,456              3.5%
Lima 1,247,522        45.3%
Loreto 51,746              1.9%
Madre de Dios 20,651              0.7%
Moquegua 17,071              0.6%
Pasco 16,450              0.6%
Piura 120,989           4.4%
Puno 67,888              2.5%
San Martín 56,251              2.0%
Tacna 41,160              1.5%
Tumbes 21,381              0.8%
Ucayali 41,984              1.5%

Nacional 2,753,666        100%

Mypes en el Perú

Fuente: Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI)
Elaboración: CCIA - Dpto. de Estudios Económicos
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Un informe de ComexPerú señala que, en el año 2020, las ventas realizadas por las mypes se contrajeron 
fuertemente producto de la pandemia, alcanzando un valor global de 60,489 millones de soles. Lo vivido 
en ese periodo, ha significado un retroceso de más de 12 años, en el nivel de ventas del segmento mype. 
Sin embargo, gracias a la progresiva reactivación económica de las diferentes actividades, así como al 
aumento de la demanda, en el año 2021 las ventas totales de las mypes alcanzaron un valor de 107,945 
millones de soles, lo que significó un incremento de 78.5% con relación al año previo. No obstante, a pesar 
de la mejora considerable, aún no se logró retomar los niveles pre-pandemia, pero sí hubo una mejora en 
el nivel de productividad de las mypes, logrando ventas equivalentes al 12% del PBI nacional.

Ventas de las mypes en el Perú

Al cierre del año 2020, la mayor concentración de mypes se da en el sector comercio, seguido muy de 
cerca del sector servicios. Seguidamente, con una participación mucho menor, continúa el sector indus-
trial con una participación de 5.5% y 12.1%, en micro y pequeñas empresas, respectivamente. El resto de 
los sectores económicos representa 7.5% para las microempresas y 10% para las pequeñas empresas.

Sectores económicos de las Mypes

160,000

120,000

80,000

40,000

0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

91,798 98,077 104,985 111,444 116,160
126,417 125,860 126,570 131,562 135,798 135,264 140,061 148,276

60,489
107,945

12%

8%

19%19%19%
21%22%22%

23%
25%25%

27%
29%

28%
29%

Ventas totales (s/ millones) %PBI

VENTAS DE LAS MYPES EN EL PERÚ (S/ MILLONES)

PERÚ: EMPRESAS POR SECTOR ECONÓMICO

7.5%

44.4% 39.1%

38.8%
42.6%

5.5% 12.1%

10.0%

100.0%

90.0%

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%
MICROEMPRESA PEQUEÑA EMPRESA

MANUFACTURA

COMERCIO

SERVICIO

OTROS SECTORES

Fuente: Enaho. Elaboración: ComexPerú 



Fuente:ComexPerú
Elaboración: CCIA - Dpto. de Estudios Económicos

En los últimos 10 años, se registró un incremento en el número de empresas exportadoras. Cada vez más 
empresas peruanas han tomado el rumbo de la internacionalización, pero el crecimiento se truncó con la 
llegada del coronavirus. Según ComexPerú, en el 2020, la cantidad de empresas exportadoras se contrajo 
en 8.5%, respecto al año anterior, y específicamente en el caso de las microempresas y pequeñas empre-
sas exportadoras, la contracción fue de 14% y 4%, respectivamente. 

Cabe señalar que, del total de empresas exportadoras, las microempresas concentraron el 51.7%, mien-
tras que las pequeñas, el 27.7%. Así mismo, las medianas y grandes empresas representaron el 15.1% y 
5.5%, respectivamente. 

Sin embargo, a pesar de ser las mypes las que tienen una mayor participación porcentual en las exporta-
ciones, solo exportaron 846 millones de dólares, lo que equivale al 2.1% del monto total enviado al exte-
rior. En el caso de las medianas empresas, sus envíos alcanzaron el 9.8%, mientras que las grandes 
empresas representaron el 88.1% del monto total. Lo anterior se justifica por las limitaciones de tamaño 
que tienen las mypes, así como su restringido acceso al crédito y su bajo nivel de productividad. 

Internacionalización de las mypes peruanas

Gran Empresa Medina Empresa Pequeña Empresa Microempresa

Número de empresas 415 1135 2086 3895
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El informe “Estructura empresarial en el Perú y rol de las mypes” de ComexPerú señala que las prácticas 
contables y características físicas reflejan directamente el potencial de capacidad productiva y el grado 
de formalización en las operaciones. Ante lo anterior, expone:

El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) elaborado por la Universidad ESAN, señala que del total de 
emprendimientos peruanos en etapa temprana (negocios con menos de 3.5 años de funcionamiento), el 
21.9% cuentan con una Oferta Innovadora, es decir con productos y servicios novedosos para los consu-
midores y con poca competencia directa. Mientras tanto, las economías avanzadas, e incluso el prome-
dio de los países latinoamericanos, poseen un mayor índice de innovación.

El 76.1% de las mypes peruanas no llevan ningún registro de cuentas, un 20.6% solamente lleva 
apuntes personales de gastos e ingresos, mientras que, 3.3% lleva libros contables o tiene incluso 
un sistema de contabilidad completo.

El 50.9% de las mypes peruanas tiene un local para las actividades de su negocio, que puede ser 
propio, prestado o alquilado. Sin embargo, existe un 49.1% que no dispone de un local. No 
obstante, esto no necesariamente es un factor negativo debido a que, como se revisó en la estruc-
tura por sectores económicos, un gran número de mypes trabajan en la prestación de servicios, y 
no requieren para ello necesariamente de un local físico. Lo mismo ocurre con el comercio, que 
hoy en día ha cobrado fuerza a través de las ventas en línea.

La disponibilidad de servicios básicos en el local del negocio es clave para su productividad. Al 
considerar solo las mypes que tienen un local de operaciones, el 57.6% posee acceso a luz por 
red pública, el 20.3% accede a agua potable, el 10.1% tiene red de desagüe, mientras que, solo 
el 6.1% cuenta con acceso a internet y el 2.2% a un teléfono fijo. Esto último en la mayoría de los 
casos es de uso compartido con otro(s) negocio(s).

Características de las mypes

Fuente: GEM Perú 2018 - 2019, Encuesta a la Población Adulta (APS)
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A nivel nacional, la informalidad empresarial alcanza al 73% de los negocios, afectando el crecimiento de 
las mypes. Muchas de las actividades informales han sido aceptadas por la sociedad, tales como el 
comercio callejero, el transporte informal, la venta ambulante de comida, entre otras. Ante lo anterior, el 
índice de Capacidad Formal (ICF) trabajado por ComexPerú permitió analizar la capacidad de formalidad 
de las mypes. Los resultados demostraron que los departamentos dentro del grupo con mayor ICF prome-
dio en el país (quintil 5) son Ica, Arequipa, Moquegua, La Libertad y Madre de Dios; por lo tanto, en estos 
departamentos, existe una mayor proporción de mypes con alto nivel de capacidad formal, lo que se tradu-
ce en mejores prácticas contables, mayor propiedad de servicios para el desarrollo de actividades empre-
sariales y mejores condiciones en su mano de obra. Por el contrario, en la sierra sur, Cajamarca, Huánuco 
y Ucayali se encuentran las mypes categorizadas dentro del quintil inferior del ICF, para las cuales resulta 
menos probable o más complicado mejorar sus indicadores de formalización dado que se encuentran en 
un nivel inicial o precario de operaciones, o no cuentan con la capacidad de gestión necesaria para hacer 
frente a los retos que implica operar en el sector formal.

Informalidad de las mypes

Por otro lado, existen barreras que enfrentan las mypes, y dentro de ellas resalta la ausencia de un área 
logística, la falta de personal capacitado e incluso la ausencia de una cultura de medición de indicadores. 
Así mismo, hoy se sabe que es clave el uso de la tecnología, por ejemplo, en el caso de las microempre-
sas se requiere de tecnología de rastreo y seguimiento de pedidos y vehículos, para mejorar la calidad y 
tiempo de entrega de sus productos; así mismo para generar mayores canales de ventas y promoción, y 
llevar un manejo más ordenado del negocio. Sin embargo, en la práctica, no muchas mypes hacen uso 
de ello. 

Ante lo anterior, un estudio de caso de ComexPerú ha demostrado que para una microempresa su costo 
logístico es de 21.1% de sus ventas, para una pequeña empresa es de 18.2%, mientras que, para una 
mediana empresa y gran empresa los costos son de 16% y 15.7%, respectivamente. Esta brecha es lo 
suficientemente significativa para conllevar los siguientes resultados:

Es conocido que muchas mypes al pasar unos años, desisten de continuar operando en el mercado. El 
estudio Global Entrepreneurship Monitor (GEM) realizado por la Universidad ESAN, señala las siguientes 
razones como aquellas que justifican la discontinuidad de los negocios de los emprendedores: 

Mientras que la gran empresa puede realizar más del 50% de sus pedidos bajo estándares de 
calidad para los consumidores y clientes; en el caso de las microempresas, el porcentaje es de 
34.5%. 

El tiempo promedio de entrega de un pedido en una gran empresa es de aproximadamente 22 
horas con 8 minutos; mientras que, en el caso de la microempresa, los resultados muestran que 
es de 31 horas.

los problemas de rentabilidad y de obtención de financiamiento (43.0%),

las razones personales (28.0%), y 

la identificación de otras oportunidades más atractivas para el emprendedor (25%), las cuales no 
necesariamente implican nuevos negocios sino también la reinserción al mercado laboral como 
dependiente. 



Fuente: Enaho 2021 Elaboración:ComexPerú
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El estudio GEM realizado por la Universidad ESAN señala los siguientes datos:

22.4% de peruanos se encuentran involucrados en Emprendimientos en Etapa Temprana (involu-
crados en la puesta en marcha de un negocio o dueños-gerentes de negocios con menos de 3.5 
años de funcionamiento).

8.4% de peruanos son dueños-gerentes de Emprendimientos Establecidos (con más de 3.5 años 
de funcionamiento).

De cada 100 Emprendimientos en Etapa Temprana, se espera que 37 lleguen a convertirse en 
Emprendimientos Establecidos.

Perfil del empresario de las mypes



Además, ComexPerú afirma que, en el Perú, el 96% de los empleadores dirige una mype. Así mismo, el 
51% de ellos son mujeres y tienen en promedio 43 años. El estudio destaca que el 51% de los dueños de 
las mypes son jefes de hogar, aportando considerablemente o quizá la totalidad de los ingresos de esa 
familia, generando una fuerte dependencia de las ventas y desempeño del negocio.

Generalmente, la inclusión financiera personal de los dueños de una mype termina replicándose en el 
comportamiento que adoptan a la hora de conducir su negocio. Al respecto el informe analizado refleja 
que para el año 2021, sólo el 47% de los empresarios de una mype, tenía al menos un producto financiero 
formal. De ellos, el 46% posee una cuenta de ahorros, el 6% un crédito, el 2% cuenta corriente, y un 0.3% 
una cuenta de plazo fijo. Complementariamente en este punto, se debe señalar que un estudio elaborado 
por Arellano Marketing afirma que las empresas lideradas por mujeres son mejores pagadoras en el siste-
ma financiero.

El estudio GEM también reveló que muchos peruanos desean emprender por “necesidad”, es decir, con 
el fin de generar recursos para cubrir sus necesidades; pero también muchos lo hacen por “oportunidad”. 
Respecto a este último, las razones son el deseo de incrementar los ingresos, la búsqueda de mayor 
independencia o el querer poder mantener cierto nivel de ingresos.

Cabe señalar que, según ComexPerú, en nuestro país, el 53.1% de los negocios se crearon por necesi-
dad económica, un 20% en busca de mejorar sus ingresos y un 16.4% por el deseo de independencia.

RAZONES ESPECÍFICAS DETRÁS DEL EMPRENDIMIENTO EN ETAPA TEMPRANA (TEA)
MOTIVADO POR OPORTUNIDAD EN EL PERÚ
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En el 2021, las mypes generaron 7.7 millones de puestos de trabajo, lo que significó un 72.4% más que 
el año anterior. Esta cantidad de empleo representa el 43% de la PEA, y es importante resaltarlo ya que 
producto de la pandemia en el 2020, el valor alcanzó sólo el 27% de la PEA nacional. La situación mejoró 
a partir de la apertura de negocios e incremento de la demanda tras la reactivación económica; por ello, 
actualmente, dos de cada cinco personas laboran en una mype. 

Empleo en las mypes

EMPLEO EN LAS MYPES EN EL PERÚ
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Según estudios de Arellano Marketing y ComexPerú, la situación laboral en las mypes se caracteriza por:

Estos dos últimos puntos denotan la informalidad laboral a la que están expuestos los trabajadores de la 
mayoría de mypes peruanas.

Los ingresos promedio de los trabajadores de empresas grandes son más del doble en compara-
ción con las empresas más pequeñas. 

El 49.8% de los empleados de una mype son mujeres. 

Del total de trabajadores de una mype, el 87.1% no se encuentra afiliados a ningún sistema pen-
sionario 

Sólo el 1.7% posee un seguro de salud.

Fuente: Enaho. Elaboración: ComexPerú 



A nivel nacional se observa que el 95.4% son microempresas, un 3.7% son peque-
ñas empresas mientras que la mediana y gran empresa representan el 0.6%. El 
resto corresponde a la administración pública (0.3%).

En el Perú, el 45.3% de mypes se ubican en Lima, es decir cerca de la mitad. Segui-
damente, pero con contribución mucho menor, destacan Arequipa, La Libertad, 
Piura, Cusco, Junín, Lambayeque y la Provincia Constitucional del Callao.

En el año 2021 las ventas totales de las mypes alcanzaron un valor de 107,945 
millones de soles, lo que significó un incremento de 78.5% con relación al año 
previo; pero sin lograr aún retomar los niveles pre-pandemia.

A pesar de ser las mypes las que tienen una mayor participación porcentual en las 
exportaciones, solo exportaron 846 millones de dólares, lo que equivale al 2.1% del 
monto total enviado al exterior.

Las prácticas contables y características físicas reflejan directamente el potencial de 
capacidad productiva y el grado de formalización en las operaciones de las mypes. 
Así mismo, existen limitaciones logísticas y tecnológicas que afectan la productivi-
dad de los pequeños negocios.

A nivel nacional, la informalidad empresarial alcanza al 73% de los negocios, afec-
tando el crecimiento de las mypes. Ante lo anterior, el índice de Capacidad Formal 
(ICF) ha demostrado que los departamentos de Ica, Arequipa, Moquegua, La Liber-
tad y Madre de Dios, tienen mejores prácticas contables, mayor propiedad de servi-
cios para el desarrollo de actividades empresariales y mejores condiciones en su 
mano de obra.

En el Perú, el 51% de los dueños de las mypes son jefes de hogar, aportando consi-
derablemente o quizá la totalidad de los ingresos de esa familia, generando una 
fuerte dependencia de las ventas y desempeño del negocio.

El año pasado, las mypes generaron 7.7 millones de puestos de trabajo, lo que 
significó un 72.4% más que el año anterior. Esta cantidad de empleo representó el 
43% de la PEA.

CONCLUSIONES


